
LEVEL 1

LEVEL 2



1 Fenomena

LEVEL 3 Sasaran Kinerja

Indikator

Fenomena

Persentase Sarana dan Prasarana 
yang Optimal

Kurangnya Sarana dan prasarana 
penunjang pelayanan publik

Sarana prasarana yang tersedia 
masih blm optimal sebagai 
penunjang UP3 (Ruang Tunggu, 
Toilet , Sarana Penunjang). 
Sarana dan prasarana yang sesuai 
UP3 :
1. Tempat Parkir
2. Ruang Tunggu
3. Toilet
4. Televisi
5. AC
6. Tempat Bacaan

Meningkatnya kualitas Sarana dan 
Prasarana  pelayanan Publik yang 
optimal



LEVEL 4 Sasaran Kinerja

Indikator

Fenomena

LEVEL 5 Sasaran Kinerja

Pengadaan Barang Milik Daerah 
Penunjang Urusan Pemerintah 
Daerah

Jumlah Sarana dan prasarana 
penunjang terkait pelayanan publik 
yang tersedia

Penyediaan fasilitas IT Kecamatan
Tekung masih terbatas

Tersedianya Peralatan dan Mesin 
Lainnya



Indikator

Fenomena

Sasaran Kinerja

Indikator

PENGADAAN GEDUNG KANTOR 
ATAU BANGUNAN LAINNYA

Jumlah Unit Peralatan dan Mesin 
Lainnya yang tersedia

Sarana gedung yang ada masih belum
memadai

Jumlah unit GEDUNG KANTOR 
ATAU BANGUNAN LAINNYa yang 
disediakan









2 Fenomena 3

Sasaran Kinerja

Indikator

Fenomena Fenomena

Belum optimalnya komponen 
Aspek kebijakan pelayanan 
pada UP3 (Berdasarkan Berita 
Acara Hasil Desk Evaluasi UP3 
tahun 2023)

Meningkatnya Kualitas 
Penyelenggaraan Pelayanan 
Administrasi di Kecamatan

Persentase Pelayanan PATEN 
sesuai SP dan SOP

Belum optimalnya 
penyelenggaraanPelaksanaan 
Urusan Pemerintahan yang 
dilimpahkan kepada Camat

Belum optimalnya penyelenggaraan 
pelayanan Administrasi di Kecamatan



Sasaran Kinerja Sasaran Kinerja

Indikator Indikator

Fenomena Fenomena

Sasaran Kinerja Sasaran Kinerja

Fasilitasi Pelaksanaan Urusan 
Pemerintahan yang 
dilimpahkan kepada Camat

Jumlah Fasilitasi Pelaksanaan 
Urusan Pemerintahan yang 
dilimpahkan kepada Camat

Belum optimalnya publikasi dan 
sosialisasi terkait prosedur atau alur 
pelayanan di Kecamatan

Terlaksananya koordinasi 
Penyelenggaraan Pelayanan 
Administrasi Pemerintahan di 
Kecamatan

Belum Optimalnya 
penyelenggaraan PATEN 

Terlaksananya Urusan 
Pemerintahan Yang terkait 
dengan Kewenangan Lain 
yang Dilimpahkan

Koordinasi Penyelenggaraan 
Kegiatan Pelayanan Administrasi di 
Tingkat Kecamatan

Persentase Koordinasi 
Penyelenggaraan Kegiatan 
Pemerintahan di Kecamatan



Indikator Indikator

Jumlah Dokumen laporan 
pelaksanaan koordinasi 
Peningkatan Efektifitas Kegiatan 
Pemerintahan di Kecamatan

Jumlah Dokumen Laporan 
Pelaksanaan Urusan 
Pemerintahan Yang terkait 
dengan Kewenangan Lain 
yang Dilimpahkan







Fenomena

Sasaran Kinerja

Indikator

Fenomena

Sasaran Kinerja

Indikator

IKM : Indeks Kepuasan Masyarakat

Meningkatnya Kepuasaan Masyarakat

Masih Kurangnya Kualitas dan Kuantitas Sumber 
Daya Manusia Kecamatan ( Hasil Survei 
Kepuasan Masyarakat Tahun 2023 pada TW IV ) 
dengan nilai 85,97

IK :Indeks  Kepuasaan Masyarakat

Belum optimalnya penyelenggaraan pelayanan 
publik
(IHasil evaluasi nilai Indeks Kepuasan Masyarakat 
Tahun 2023 triwulan 4)



Fenomena
Belum optimalnya partisipasi 
masyarakat dalam kegiatan 
pembangunan

Sasaran Kinerja Meningkatnya Pemberdayaan 
Masyarakat Desa dan Kelurahan

Indikator
Persentase fasilitasi dan koordinasi 
kegiatan Pemberdayaan Masyarakat 
Desa dan Kelurahan

Fenomena Belum optimalnya proses penyusunan 
perencanaan Pembangunan Desa Fenomena

Belum Optimalnya pembinaan 
kegiatan Lembaga dan organisasi 
masyarakat

Fenomena
Belum Optimalnya Penyelenggaraan 
Kegiatan Pemberdayaan dan 
Kesejahteraan Keluarga

Meningkatnya Kepuasaan Masyarakat



Sasaran Kinerja
Koordinasi dan Fasilitasi 
Pelaksanaan kegiatan Perencanaan 
Pembangunan

Sasaran 
Kinerja

Fasilitasi kegiatan kegiatan 
lembaga dan organisasi masyarakat

Sasaran 
Kinerja

Fasilitasi kegiatan Pemberdayaan 
dan Kesejahteraan Keluarga 
Tingkat Kecamatan

Indikator
Jumlah Koordinasi dan Fasilitasi 
Kegiatan Perencanaan Pembangunan 
Desa

Indikator Jumlah Fasilitasi kegiatan lembaga 
dan organisasi masyarakat Indikator

Jumlah Laporan Fasilitasi Kegiatan 
Pemberdayaan dan Kesejahteraan 
Keluarga Tingkat Kecamatan

Fenomena

Belum optimalnya Pemerintah Desa 
untuk melibatkan partisipasi 
masyarakat dalam proses penyusunan 
perencanaan Pembangunan

Fenomena Masih rendahnya pembinaan 
organisasi dan lembaga masyarakat Fenomena Belum optimalnya pelaksanaan 10 

program pokok PKK

Sasaran Kinerja
Terlaksananya koordinasi 
pelaksanaan Musyawarah 
Perencanaan Pembangunan di Desa

Sasaran 
Kinerja

Terlaksananya fasilitasi kegiatan 
organisasi dan lembaga masyarakat

Sasaran 
Kinerja

Terlaksananya fasiltasi kegiatan 
Pemberdayaan Kesejahteraan 
Keluarga



Indikator

Jumlah Dokumen Laporan 
Koordinasi Penyelenggaraan 
Musyawarah Perencanaan 
Pembangunan di Desa

Indikator Jumlah Laporan fasilitasi Kegiatan 
organisasi dan lembaga masyarakat Indikator

Jumlah laporan fasilitasi kegiatan 
Pemberdayaan Kesejahteraan 
Keluarga

Fenomena
Belum optimalnya sinkronisasi Usulan 
Perencanaan Pembangunan Desa 
dan Daerah

Sasaran Kinerja Terlaksananya Sinkronisasi Usulan 
Perencanaan Pembangunan

Indikator
Jumlah Dokumen  Laporan 
Fasilitasi Sinkronisasi usulan 
perencanaan pembangunan









4 Fenomena
Belum Optimalnya 
penyelenggaraan ketentraman dan 
ketertiban umum 5 Fenomena

Belum optimalnya 
Penyelenggaraan Urusan 
Pemerintahan Umum
(berdasarkan : hasil Penyelenggaraan 
Urusan Pemerintahan Umum  pada 
tahun 2023)

6

Sasaran Kinerja
Meningkatnya Upaya 
penyelenggaraan Ketentraman dan 
Ketertiban Umum

Sasaran Kinerja
Meningkatnya Kualitas 
Penyelenggaraan Urusan 
Pemerintahan Umum

Indikator
Persentase Fasilitasi dan Koordinasi 
penyelenggaraan Ketenteraman dan 
Ketertiban Umum

Indikator
Persentase Fasilitasi dan koordinasi 
Penyelenggaraan  Urusan  
Pemerintahan  Umum

Fenomena Masih rendahnya kesadaran masyarakat 
dalam menjaga ketentraman dan ketertiban Fenomena

Belum optimalnya koordinasi 
pelaksanaan tugas antar instansi 
Pemerintahan dalam pelaksanaan 
tugas  pemerintahan dan 
penyelesaian permasalahan di 
wilayah Kecamatan

Meningkatnya Kepuasaan Masyarakat



Sasaran Kinerja
Fasilitasi dan Koordinasi Upaya 
Penyelenggaraan Ketentraman dan 
Ketertiban Umum

Sasaran Kinerja

Fasilitasi dan Koordinasi 
Penyelenggaraan Urusan 
Pemerintahan Umum Sesuai 
Penugasan Kepala Daerah

Indikator
Jumlah Fasilitasi dan Koordinasi 
Upaya Penyelenggaraan Ketentraman 
dan Ketertiban Umum

Indikator

Jumlah Fasilitasi dan Koordinasi 
Penyelenggaraan Urusan 
Pemerintahan Umum Sesuai 
Penugasan Kepala Daerah

Fenomena

Belum optimalnya pelaksanaan tugas 
dan fungsi LINMAS dalam 
penyelenggaraan ketentraman dan 
ketertiban umum di Desa

Fenomena
Masih lemahnya tingkat kepatuhan 
masyarakat terhadap peraturan dan 
hukum

Sasaran Kinerja Terlaksananya fasilitasi pembinaan 
Anggota LINMAS Desa Sasaran Kinerja

Terlaksananya Fasilitasi Tugas 
Forum Koordinasi Pimpinan di 
Kecamatan



Indikator
Jumlah laporan fasilitasi 
pembinaan Anggota LINMAS Desa 
bersama TNI dan POLRI

Indikator
Jumlah Dokumen Laporan 
Fasilitasi Tugas  Forum Koordinasi 
Pimpinan di Kecamatan

Fenomena

Belum optimalnya peran tokoh agama 
dan tokoh masyarakat dalam 
membantu penyelenggaran 
keamanan dan ketertiban umum 
karena kurang harmonisnya 
hubungan antara Pemerintah dengan 
Tokoh agama dan tokoh masyarakat

Fenomena

Belum optimalnya koordinasi 
pelaksanaan tugas antar instansi di 
Kecamatan dalam menyelesaikan 
masalah di wilayah Kecamatan

Sasaran Kinerja
Terlaksananya koordinasi dengan 
Tokoh Agama dan Tokoh 
Masyarakat

Sasaran Kinerja
Terlaksananya koordinasi 
pelaksanaan Tugas antar instansi 
Pemerintahan di Kecamatan

Indikator

Jumlah Laporan koordinasi 
Harmonisasi Hubungan dengan 
Tokoh Agama dan Tokoh 
Masyarakat

Indikator
Jumlah Laporan koordinasi 
pelaksanaan tugas antar instansi 
pemerintahan di Kecamatan
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Fenomena
Belum optimalnya tertib Administrasi 
dan penyelenggaraan Pemerintahan 
Desa (berdasarkan : hasil evaluasi 
dokumen APBDEs. RKPDes dan 
LPPDes)

Sasaran 
Kinerja

Meningkatnya Tertib Penyelenggaraan 
Pemerintahan Desa

Indikator

Persentase Fasilitasi, Koordinasi, 
Rekomendasi, Pembinanaan dan 
Pengawasan Penyelenggaraan 
Pemerintahan Desa

Fenomena
Belum optimalnya tertib penyelenggaraan 
Administrasi dan pelaksanaan tugas dan 
fungsi pemerintahan Desa



Sasaran 
Kinerja

Persentase Fasilitasi, Koordinasi, 
Rekomendasi, Pembinanaan dan 
Pengawasan Penyelenggaraan 
Pemerintahan Desa

Indikator
Persentase Fasilitasi, Koordinasi, 
Rekomendasi, Pembinaan dan 
Pengawasan Pemerintahan Desa

Fenomena

Administrasi Penyusunan Peraturan 
Desa dan Peraturan Kepala Desa masiih 
belum sesuai dengan ketentuan yang 
berlaku

Sasaran 
Kinerja

Terlaksananya Fasilitasi Penyusunan 
Peraturan Desa dan Peraturan Kepala 
Desa



Indikator
Jumlah Dokumen Laporan fasilitasi 
Penyusunan Peraturan Desa dan 
Peraturan Kepala Desa

Fenomena Belum tertibnya administrasi tata 
pemerintahan desa

Sasaran 
Kinerja

Terlaksananya Fasilitasi tertib 
Administrasi Tata Pemerintahan Desa

Indikator
Jumlah Dokumen laporan fasilitasi 
tertib Administrasi Tata Pemerintahan 
Desa



Fenomena
Belum optimalnya Pelaksanaan Tugas 
aparatur penyelenggara Pemerintahan 
Desa

Sasaran 
Kinerja

Terlaksananya Fasilitasi Pelaksanaan 
Tugas Kepala Desa, Perangkat Desa 
dan BPD

Indikator
Jumlah Dokumen laporan fasilitasi 
Pelaksanaan Tugas Kepala Desa, 
Perangkat Desa dan BPD

Fenomena
Proses Pemilihan Kepala Desa, 
Pengisian perangkat Desa dan Pemilihan 
Anggota BPD rawan terjadi konflik.



Sasaran 
Kinerja

Terlaksananya Fasilitasi Pengawasan 
Pemilihan Kepala Desa, Pengisian 
perangkat Desa dan Pemilihan 
Anggota BPD

Indikator

Jumlah Dokumen laporan Fasilitasi 
Pengawasan Pemilihan Kepala Desa, 
Pengisian perangkat Desa dan 
Pemilihan Anggota BPD serta Jumlah 
Rekomendasi Pengisian dan/atau 
Mutasi Perangkat Desa
















	POKIN KECAMATAN TEKUNG

