INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU)
DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL KAB. LUMAIJANG

No

TUJUAN

Penjelasan/Formulasi

Perhitungan Sumber Data Penanggung Jawab

Sasaran Indikator Formula

Meningkatnya

Indeks Kepuasan Masyarakat Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat Laporan Data Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil

Kepuasan Layanan Adminduk
Masyarakat
Meningkatnya Pelayanan [Persentase Penerbitan Dokumen Jumlah Dokumen Adminduk yang |Meningkatkan Pelayanan |[Bidang Pencatatan Dinas Kependudukan dan
Adminduk (Administrasi [Administrasi Kependudukan sudah diterbitkan (yang wajib dimiliki [Adminduk Sipil, Bidang Pencatatan Sipil
Kependudukan) (KK, KTP,KIA, AKTA) KTP,KK,KIA,AKTE,HAK AKSES) Pendaftaran
Penduduk dan Bidang
X 100 Pemanfatan Data dan
Jumlah Dokumen Adminduk yang Inovasi Pelayanan
seharusnya diterbitkan (Target
penerbitan KTP,KK,KIA AKTE,HAK
AKSES)
Lumajang, 2023
Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten

Lumajang

ST KA
Toom—8u

,1',;‘
(u; z
a CikAS PENDU L
DAN PE -
ACLS BOMO, S.Pd . M.

NIP. 1966053 ¥91992031

Ymasth




