KATA PENGANTAR

Puji syukur kam| panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas limpahan rahmat
dan karunia-Nya maka Laporan Kinerja (LKj) Staf Seksi Fasilitasi Angkutan pada
Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang Tahun 2023 dapat diselesaikan tepat
pada waktu yang telah ditentukan.

Laporan Kinerja (LKj) sebegai bagaan dari Sistern Akuntabillas Kinerja
Instansi Pemerintah {SAKIP) merupakan sakah sstu cara untuk mewujudkan tata
kapemerintahan yang baik {good gowvemance), mendorong peningkatan pelayanan
publik dan mancegah prakiek Morupsi, Kolusidan Nepotisme (KKN), Hal ini sekaligus
bentuk laporan akuntabilitas kepada masyarakat umumnya dan Pegawai Negen Sipal
pada khususnya bahwa Staf Seksl Fasiltasi Angkutan pada Dinas Perhubungan

Kabupalen Lumajang mempunyai komitmen dan tekad yang kual uniuk
melgksanakan kinerfjacrganisasi yang berorientasi pada hasd yang becupa eLtpudf

MAUPLNT OUICOREE.

Di sisi yang lain laporan ini juga disusun untuk memberikan gambaran tentang
lingkat keberhasilan kinerja beserta permasalahan yang terjadi dalam pelaksanaan
tugas pokok fungs dan kewenangan di dalam pengelolaan peningkatan pelayanan
fasiitasi angkutan sebagal benfuk pertanggungjawaban kinerja. Sebagal media
akuntabilitas kinea, melalui laporan ini dapat diketahui tingkat efeklivitas dan
efesiensi kinerja Staf Seksi Fasilitasi Angkutan peda Dinas PerhubunganKabupaten
Lumajang melalui pelaksanaan program dan kegistan dengan mendasarkan pada
Rencana Kera Tahunan, Peranjan Kinera dan Rencana Strategis yang felah
ditetapkan

MIP. 19730501 200701 1 016



BAB |
PENDAHULUAN

A. Tugas pokok dan fungsl kinera;
Melaksanakan kegiatan dan pangkoordinasian kegatan fasilitasi angkutan

B. Dengan tugas Staf Seksi Fasilitasi Angkutan di atas, maka fungsal Staf
Saksi Fasilitasi Angkutan sebagal berikut;
1. Melaksanakan pelaporan hasd pangawasan pamungutan retribusi pada
parksr khiusus
2 Melaksanakan palaporan hasil pengawasan pengadminisirasian retribusi

pada parkir khusus
3. Metaksanakan pelaporan hasil pengawasan penertiban kendaraan pada
parkir khusus

C. Struktur Jabatan

STAF FASILITAS!
AMNGKUTAN




BAB N
AKUNTABILITAS KINERJA

A. Perjanjian Kinerja

Sebagaimana yang telah ditetapkan, Perjanjian Kineda (PK) Siaf Seksi

Fasilitas Angkutan dengan sasaran sehagai berkut ;

1, Terpenuhinya laporan pengawasan pamungutan refribusi pada parkir khusus

2. Terpenuhinya laporan pengawasan pengadminisirasian refribusi pada parkir
khusus

3. Terpenuhinya laporan pangawasan panertiban kendaraan pada parkic
khusus

Capaian Kinerja

Capaian kinerja Staf Seks| Fasilitasi Angkutan Dines Perhubungan Kabupaten
Lumajang tahun 2023 ditakukan dengan cara membandingkan antara target
dengan realisasi kegiatan. Capaian kinera untuk setiap kegiatan disajikan
sebagaimana yang teruang dalam dokumen Perdanjian Kinera (FK) dengan
berdasarkan hasi pengukuran kegiatan Untuk memberkan penilaian tingkat
capaian kinerja sefiap kegiatan, menggunakan pengukuran sebagai berikut

Tabel Capaian Kinerja

No Sasaran indlikator Target | Reslisasi c‘m"" Ket
1 2 3 4 ] (] T
1 | Terpenuhinya Jumish laporan hasil 12 12 100%
lmporan pangawasan | pengEwEsan Leporen | Leporan
parungutan retribus|

pamLngulan : :

ratribus pada parkic | pada parkar khusus
khusus dan refribusi | dan ratibusi Mokl
Mobil panumpang parumpang Umum

Umum [MPLY MPU) =
2 | Terperutinys Jumlah laporan hasl i2 12 100%
laporen pangewasan | pangdwasan Laparan | Laporan

pengedminisirasian | pangadminisirasian |
refribusi pada paridr | reifbus pada parkir |
khusus dan refribesi | khusus dan rebribusi
Mobil penumpang Mabil perumpang

| Urmum (MIPU} | Limum (MPLIY e
Tatperiubinya Jurnlah laporan rasd 12 12 1 | 100%
laporan pengawasan | pengawasan Laporan Laporan
pereartingn papariben kendaraan
kendarsan pads pada parki khusis
pErkir Khusus dan den refribuss Mool
rairiusi Mokl penumpang Limum
panumpang Umum | (MPL)

(MPU) I




C. Evaluasi dan Analisis Kinerja

Prosentase teraksananya kinera didukung dengan fercapainya realisasi
kegiatan Staf Seksl Fasditasi Angkutan. Dengan realisasi prosentase kinera
100%,

D. Tanggapan Atasan Langsung

) Laporan kurang baik.

[0 Laporan sudah baik.

[ Laporan diperbaiki.

(] Target dan realisasi ditefiti ukang.
[ Capaian diefti ulang

(] Lain - lain




BAB Il
PENUTUP

Laporan  Kinerja (LKj) Staf Seksi Fesiltasi Angkutanmerupakan
Pertangagungiawaban tercapainya kinerja yang telah ditetapkan secara efisien dan
efektif. Penyusunan Laporan Kinerja (LK) tersebut merupakan langkah yang baik
sebagai pra evaluasi Sistem Akuntabiltas Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP)
SKPD di lingkungan Pemerintah Kabupaten Lumajang tahun 2023 dan memenuhi
verifikasi hasil capaian IKU Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang. Laporan
Winerja (LKj) Staf Seksi Fasifitasi Angkutan tahun 2023 diharapkan dapat
dimanfaatkan sebagai bahan evaluasi akuntabilitas kinerja untuk menyempurnakan
dokumen perencanaan, peiaksanaan kegiatan di periode yang akan datang.

Mengetahui,
KEPALA SEKSI FASILITASI ANGKUTAN STAF F'A$ILITﬂ1 AMNGEUTAMN

7P

AGUS WAHYUDI
NIP. 19670224 1894 03 1 005 MIF. 18730501 200701 1 016




KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Alish SWT karena atas limpahan rahmat
dan karunia-Nya maka Laporan Kinera (LKj) Staf Terminal pada Dinas Perhubungan
Kabupaten Lumajang Tahun 2023 dapat diselesaikan tepat pada waktu yang telah
ditentukan.

Laporan Kinerja (LK) sebagai bagian dari Sistem Akuntabilites Kinera Instansi
Pemerintah  (SAKIP}) merupakan salah salu cara unluk mewugjudkan fata
kepemenntahan yang baik (goodgovemance), mendorong peningkatan pelayanan
publik dan mencegah praktek Korupsi, Kolusi dan Nepotisme (KKN), Hal ini sskafigus
bentuk laporan akuntabilitas kepada masyarakat umumnya dan Pegawai Megeri Sipil
pada khususnys bahwa Staf Terminal pada Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang
mempunyai kemilmen dan tekad yang kual uniuk melaksanakan kinera organisasi
yang berorentasi pada hasil yang berupa outpuf maupun owfcomes.

Di sisi yang lain laporan ini juge disusun untuk membarikan gambaran tentang
tingkat keberhasilan kinerfa beserta permasaishan yang terjadi dalam pelaksanaan
tugas pokok fungsi dan kewenangan di dalam pengelolaan peningkatan pelayanan Staf
Terminal sebagai bentuk pertanggungjawaban kinerja. Sebagai media akuntabiltas
kinera, melalui laporan ini dapat diketahui tingkat efektvitas dan afesiensi kinera Staf
Terminal pada Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang melalul pelakeanasn program
dan kegiatan dengan mendasarkan pada Rencana Kesja Tahunan, Perjanjian Kinarja
dan Rencana Sirategis vang telah ditetapkan,

Lumajang, 02 Januard 2024

Pengadminisirast Karcls

NIP, 18630002 200701 1 (25



BAB |
PENDAHULUAN

A. Tugas pokok dan fungsi kinerja;
Melaksanakan Kegiatan dan Pengkoordinasian Kegiatan Terminal

Dengan tugas Staf Terminal di atas, maka Fungsi Staf Terminal sebagai
berikut;

1.

Wm

Persiapan, pengecekan alat kerja pendukung dan bends berharga ! karcis
ratribusi MPL.

Mendistribusikan benda berharga [ karcls Retribusi MPU kepada petugas.
Membantu melakukan pamungutan / penarikan Retribusi MPU.

Memungut Redriousi Kios 7 Warung di Sub terminal.

Melakukan panediban dikawasan sub Tarminal

Malakukan Rekapitulasi Ares MPL

Melakukan Rekapitulasi Anes Penumpang

Melskukan Rekapitulasi Retribusi Kios / Warung.

Melaporkan dan menystorkan Refribusi PAD dar sub Terminal.

B. Struktur Jabatan

Ea5l FASILITAS
ARGELTAN

STAF TERMINAL




BAB Il
AKUNTABILITAS KINERJA

A. Perjanjlan Kinerja
Sebagaimana yang telah ditetapkan, Perjanjian Kinera (PK) Stal terminal

dengan sasaran sebagal berikud |

8. Persiapan, pengecekan alat kerj@ pendukung dan benda berharga / karcis
retribusi MPU

Mendistribusikan benda berharga ! karces Relrbusi MPU kepada pelugas
Membaniu malakukan pemungutan / penarikan Retnbuss MPLU

Memungut Retribusi Kios / Warung di Sub terminal

Malakukan panertiban dikawasan suld Terminal

Metakukan Rekapitulasi Arus MPU

Melakukan Rekapitulasi Arus Fenumpang.

Malakukan Rekapitulasi Retribusi Kios [ Warung.

Melaporkan dan menyatorkan Retribusi PAD dari sub Terminal

= - - -

B. Capaian Kinerja
Capaian kinerja Staf Terminal Dinas Perhubungen Kabupaten Lumajang tahun
2023 dilskukan dengan cara membandingkan antara target dengan realisasi
kegiatan. Capaian kinera untuk setiap kegiatan disajikan sebagaimana yang
tertuang dalam dokumen Pedanjian Kinera (PK) dengan berdasarkan hasil
pengukuran kegiatan. Untuk membarikan penilaian tingkat capaian kinera setiap
kegiatan, menggunakan pengukuran sebagal benkut:

Tabel Capaian Kinarja

Terpenuhinye Jumniah laporan 12 12 100%
laporan hasil pemenksasn | Leporan | Laporan
pamunguian dan pendsirbusian |
refribusi Mobd karcis retribiesi Mobil
Penumpang LUmum | Penumpang  Limum

(MPLI). | (MPU).

Jumish  laporan | 12 12 100%
| hasi pemantauan | Laporan | Laporan
kelancaran s
Motsl  Penumpang
Umumm (MPU),

Jumlah laporan 12 12 100%
hasl arus | Laporan | Laporan
kendaraan dan |
penumpang  Mobil |
Fenumpang LUmum |
{(MPU]) _ ]
Jumlah |aporan 12 12 100%
hasl pemungutan | Laporan | Laporan
ratribus 1 alall]
Papumpang  LUmum
{MPL)




Mobil  Penumpang
Urnurn (MPLU).
Jumiah laporan
rekapitulasi dan
paryetoran hasi

. Evaluasi dan Analisis Kinerja

e
Laporan

12
Laporan

24 100%
Laparan
I 12 | 100%
Laporan
i

1. Prosentase fedaksananya kinera didukung dengan tercapainya realsas)
keglatan Staf Terminal. Dengan realisasi prosentase kinera 100%

D. Tanggapan Atasan Langsung

Laporan kurang baik
Laporan sudah baik.

Laporan diparbaik,
Capaian diteliti ulang.
Lain — lain.

)|
1)
]
(] Target dan realisasi diteliti ulang.
O
|



BAB Il PENUTUR

Laporan Kinerja (LK) Staf Terminal merupakan pertangggungjawaban
tercapainya kinerja yang telah ditetapkan secara efisien dan efektif Penyusunan
Laporan Kinerja (LKj) tersebut merupakan langkah yang baik sebagai pragvaluasi
Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP) SKPD di lingkungan
Pemerintah Kabupaten Lumajang tahun 2023 dan memenuhi verifikasi hasil capaian
IKU Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang. Laporan Kinerja (LKj) Staf Terminal
tahun 2023 diharapkan dapat dimanfaatkan sebagai bahan evaluasi akuntabilitas
kinerja untuk menyempurmakan dokumen perencanaan, pelaksanaan kegiatan
diperiode yang akan datang;

Lumajang, 02 Januan 2024

Mengetahui,
Kasi Fasilitasi Angkutan Pengadministras) Karcis

AGLUS WAHYUDI &EH;IEHI‘I’ NTO

NIP. 19670224 1954 03 1 005 NIP. 19680802 200701 1 025




KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT kerena ates limpahan rahmat
dan karunia-Nya maka Laporan Kinerja (LK]) Staf Terminal pada Dinas Perhubungan
Kabupaten Lumajang Tahun 2023 dapal diselesaikan tepat pada wakiu yang telah
ditantukan,

Laporan Kinerja (LKJ} sebagai bagian dari Sistem Axuniabilitas Kinarja Instansi
Pemerintah  (SAKIP) merupakan salah satu cara unfuk  mewujudkan tata
kepemarintahan yeng baik (goodgovemance), mendorong peningkatan pelayanan
publik cdan mencegah praktek Korupsi, Kolusi dan Mepotisme (KKN). Hal inl sekaligus
bentuk laporan akuntabilitas kepada masyarakat umumnya dan Pegawai Neger Sipil
pada khususnya bahwa Staf Terminal pada Dings Perhubungan Kabupaten Lumajang
mempunyai komitmen dan tekad yang kuat untuk melaksanakan kineda organisasi
yang barorientasi pada hasid yang berupa oulpuf Maupun outcomes.

Di sisi yang lain laporan ini juga disusun untuk memberikan gambaran tentang
tingkat keberhasilan kineda besera permasalahan yang tedadi dalam pelaksanaan
tugas pokok fungsi dan kewenangan di dalam pengeloiaan peningkatan pelayanan Staf
Terminal sebagai bentuk pertanggungjawaban kinera. Sebagai media akuntabilitas
kinesia, melalul laporan ini dapat diketahui lingkat efekiivias dan efesiensi kinara Staf
Temminal pada Dinas Perhubungan Kabupalen Lumajang melalui pelaksanaan program
dan kegiatan dengan mendasarkan pada Rencana Kerja Tahunan, Peranjian Kinerja
dan Rencana Strategis yang telah ditetapkan.




BAB |
PENDAHULUAN

A. Tugas pokok dan fungsi kinerja;
Melaksanakan Kegiaten dan Pengkoordinasian Kegiatan Terminal

Dengan tugas Staf Terminal di atas, maka Fungsi Staf Terminal sebagai

berikuf;

1. Persiapan dan pengecekan alal kerja pendukung dan banda berharga / karcis
refribusi MPL,

2 Memungut Retribusi MPU sasuai dengan prosadur yang badsku

3. Mendata jumlah anes penumpang kendaraan umum f MPLU (Mo Penumpang

Urnumm).

Memberikan informasi kepada pangguna jasa MPU.

Melaksanakan Penerfiban di kawasan Sub Tarminal MPU

Membuat laporan data arus kendaraan dan penumpang Sub Terminal.

Metaporkan dan menyetorkan hasil pemungutan Retribusi sub terminal MPLL

oEedh

B. Struktur Jabatan

KASH FRSILITASI
ANGELUTAN

o

STAF TERMINAL




BABII
AKUNTABILITAS KINERJA

A. Perjanjian Kinerja

Sebagaimana yang telah ditetapkan, Perjanjian Kinerja (PK) Staf termmnal

dengan sasaran sebagai berikul |

a Persigpan dan pengecekan alal kerja pendukung dan banda berharga /!

karcis retribusi MPL.
b. Memungut Retribusi MPU sesuai dengan prosadur yang bedaku.

]

Mendata jumlah arus penumpang

Panumpang LUmum)

w oA

B. Glll:uhn Kinerja

Capaian kinerja Staf Terminal Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang tahun
2023 dilakukan dengan cara membandingkan antara target dengan realisasi
kegiatan. Capsian kineda uniuk setap kegiatan cisajikan sabagaimana yeng
tertuang dalam dokumen Perjanjian Kinera (PK) dengan berdasarkan hasi
pengukuran kegiatan. Uniuk memberikan penilaian tingkat capaian kinera sefiap

Membarikan informasi kepada pengguna jasa MPLL
Malakeanakan Penertiban di kawasan Sub Terminal MPU,
Membuat laporan data arus kendaraan dan penumgpang Sub Temminal,

Malaporkan dan menyetorkan hasil pamungutan Retribusi sub terminal MPLL.

kegiatan, menggunakan pengulkuran sshagai berikul:

Tabel Capalan Kinerja

kendaraan umum § MPU (Mobil

T | e =7
Target | Realisasl Eﬁﬁ_' ;
] ) A o 0 T
4 L B
Terpanuhinya Jumiah laporan 250 260 100%
laporan hasil pernungutan | Laporan | Lapaoran
pemungutan refribusi Modbil
refribusi Mobil Panumgpsany
Penumpang Limum (MPL], o
Limum (MPU) Jumlah laparan 250 280 100%
hasi anus Mobd Laporan | Laporan
Penumpang Limum
dan ans
penumpang Maobil
| Penumpang Limum
Jumlah laporan 52 62 100%
hasi permbetan | Laporan | Laporan




C. Evaluasi dan Analisis Kinerja

1. Prosentase lerlaksananya kinerja didukung dengan tercapamya realisas
keqgiatan Staf Terminal. Dengan realisasi prosentase kinena 100%.

D. Tanggapan Atasan Langsung

] Laporan kurang baik.

{J Laporan sudah baik.

(] Laporan diperbaiki

(] Target dan realisasi ditelti ulang.
] Capalan diteliti utang.

) Lain - lain.



BAE Ill PENUTUP

Laporan Kinerja (LKj) Stal Terminal marupakan perlangggungjawaban
tercapainya kinerja yang telah ditetapkan secara mfisian dan efektd. Penyuswnan
Laporan Kineda {LKj) tersebut merupakan langkah yang balk sebagal pragvaluas:
Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerinteh (SAKIP) SKPD di lingkungan
Pemenintah Kabupaten Lumajang tahun 2023 dan memenumi verifikasi hasi capalan
IKL) Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang. Laporan Kinerja (LKj) Staf Terminal
tahun 2023 diharapkan dapat dimanfaatikan sebagai bahan evaluasi akuntabilitas
kineja untuk menyempumakan dokumen perencanaan, pelaksanaan kegiatan
dipariode yang akan datang:

Lumajang, 0ZF Januar 2024

Mengetahul,
Kasl Fasilitasi Pengadministrasi
AGUS WAHYUDI EDY [YUWONO

NIP. 19670224 1854 03 1 005 NIP. 18530330 200901 1 004



KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kshadiat Allah SWT karena atas mpahan rahmat
dan karunia-Nya maka Laporan Kinerja (LKj) Staf Temminal pada Dinas Perhubungan
Kabupaten Lumajang Tahun 2023 dapat diselesaikan tepat pada wakiu yang telah
dentukan.

Laporan Kinerja (LK]) sebagai bagian dari Sistern Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemarintah  (SAKIP) merupakan salsh satu cara untuk  mewujudkan tata
kepemerintahan yang bak (goodgovemsance) mendorong peningkatan pelayanan
publik dan mencegah prakiek Korupsi, Kodusi dan Nepotisme [KEM), Hal ini sekaligus
baniuk laporan akuntabilitas kepada masyarakal umumnya dan Pegawal Meger Sipil
pada khususnya bahwa Staf Terminal pada Dinas Parhubungan Kabupaten Lumajang
mempunyai komitmen dan tekad yang kuat uniuk melaksanakan kinera organisas
yang berorientasi pada hasil yang berupa oufpul maupun autcomes.

Di sisi yang lain laparan ini juga disusun uniuk memberkan gambaran tentang
tingkat keberhasilan kinerja beserta permasalahan yeng terjadi dalam pelaksanaan
tugas pokok fungsi dan kewenangan di dalam pangedolaan peningkstan pelayanan Staf
Terminal sebagai bentuk pertanggungjawaban kinerja. Sebagal media akuntabilitas
kinerja, melabul laporan ini dapat dikefahui tingkat efekfivitas dan efesiensi kinera Staf
Terminal pada Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang mekalui pefaksanaan program
dan kegiatan dengan mendasarkan pada Rencana Kera Tahunan, Peranjian Kinerja
dan Rencana Strategis yang telah ditetapkan.

Lumdang, 02 Januar 2024

Pengadministragi Karcs
)

IRIANTO
NIP. 19660410 200901 1 005



BAB |
PENDAHULUAN

A. Tugas pokok dan fungsi kinerja;
Melaksanakan Kegiatan dan Pengkoordinasian Kegiatan UPT Terminal

Dengan tugas Staf Terminal di atas, maka Fungsi Staf Terminal sebagai

berikut;

Parslapan dan pangecekan atat kerja pendukung sera karcis refribusi MPLU,

Memungut Retribusi MPLU sesusi dengan prosedur yang berlaku,

Mendata jurnlah arus kendaraan umurm / MPU {Mobil Penempang Urnum).

Mandata jumlah arus penumpang kendaraan umum / MPU (Mobil Penumpang

Umum),

5 Melaksanakan Panerliban di kawasan Sub Terminal MPLL

6. Melaporken dela dan menyetorkan hasil pamungutan Rebnbus sub terminal
MPL.

Aot b =

B. Struktur Jabatan

KASI FASELITASI
ANGHUTAN

N

| STAF TERMINAL




BAB Il
AKUNTABILITAS KINERJA

A. Perjanjian Kinerja |
Sebagaimana yang lelah ditetapkan, Perfanjian Kinerja (PK) Staf terminal

dengan sasaran sabagai berkuf ©

a. Persiapan dan pengecekan alat kera pendukung serta karcls refribusi MPL.

b. Memungut Retribusi MPL sesuai dengan prosedur yang beriaku.

¢ Mendata jumiah arus kendaraan umum / MPU {Mobil Penumpang Umum).

d. Mendata jumish arus penumpang kendaraan umum [ MPU  (Mobil

Panumpang Umum}.

Melaksanakan Penerdiban & kewazan Sub Terminal MPLL

f Melaporkan data dan menyetorkan hasll pemungutan Retribusi sub terminal
MPU.

B. Capalamn Kinerja
Capaian kinerja Staf Terminal Dinas Perubungan kabupaten Lumajang lE_lhur!
2023 dilakukan dengan cara membandingkan antara targef cengan realisasi
kegiatan. Capaian kineda untuk setiap kegiatan desajikan sebagaimana yang
tertuang dalam dokumen Pedanjian Kinera (PK) dengan berdasarkan hasil
pengukuran kegiatan. Untuk memberikan penilaian tingkat capasan kinera setiap
kegeatan, manggunakan pengukuran sebagai berkut:

Tabel Capalan Kinega

. Incikator

3

Terpenubinya Jurniah laporan | 290 250 100%%
laporan hasil pemunguian | Lagoran | Laporan |
pemunguian refribusi Mok |

Jurniah Laparan 2490 290 | 100
hasil ares  Mobil | Laporan | Laporan

hasii  pemberian | Laporan | Laporan




C. Evaluasi dan Analisis Kinerja

1. Prosentase terlaksananya kineda didukung dengan tercapainys realsasi
kegiatan Staf Terminal. Dengan reaksasi prosentase kinerja 100%.

D. Tanggapan Atasan Langsung

(] Laporan kurang baik.

(] Laporan sudah baik.

0 Laporan diperbaiki.

(] Target dan reaksasi diteliti Wang
(] Capaian ditelt ulang,

[ Lain=lain



TR .

BAB lll PENUTUP

Laporan  Kinerja (LKj) Staf Terminal merupakan pertangggungjawaban
tercapainya kinerja yang telah ditetapkan secara efigien dan efektil. Penyusunan
Laporan Kinera (LKj) tersebut merupakan langkah yang baik sebagai praevaiuasi
Sistern Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintsh (SAKIP} SKPD di lingkungan
Pemernntah Kabupaten Lumajang tehun 2023 dan memenuhi verifikasi hasil capaian
KU Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang. Laporan Kinerja (LK) Staf Terminal
tahun 2023 diharapkan dapat dimanfaatkan sebagai bahan evaluasi akuntabilitas
kinerja untuk menyempumnakan dokumen perencanaan, pelaksanaan kegiatan
diperiode yang akan datang:

Lumajang, 02 Januari 2024

Mengeatahul,
Kasi Fasilitasi Angkutan Pengadminisirasi Karcis

ARIANTO
NIP. 19870224 1954 03 1 005 NIP. 18680410 200801 1 005



KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allsh SWT karena atas limpahan rahmat
dan karunia-Mya maka Laparan Kinerja [LKj) Staf Terminal pada Dinas Perhubungan
Kabupaten Lumajang Tahun 2023 dapat diselesaikan fepal pada wakiu vang telah
ditentukan.

Laporan Kineda (LK]) sabagal bagian dari Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi
Femerntah (SAKIP) merupakan salah salu cara  untuk  mewuojudkan  tata
kepemerintahan yang baik [goodgovernance), mendorong peningkatan pelayanan
publik dan mencegah prakiek Korupsi, Kolusi dan Nepotisme (KKN). Hal ini sekaligus
bentuk laporan akuntabilitas kepada masyarakat umumnya dan Pegawal Neger Sipil
pada khugusnya bahwa Staf Terminal pada Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang
mempunyal komitmen dan tekad yarng kuat untuk melaksanakan kinerja crganisasi
yang berorientasi pada hasil yang berupa owlpul maupun oulcomeas.

Dt sk yang lain laporan Ini juga disusun untuk memberikan gambaran tentang
tingkat keberhasilan kineda beserta permasalahan yang terjadi dalam pelaksanaan
tegas pokok fungsi dan kewenangan di dalam pengedolaan peningkatan pelayanan
Terminal sebagal bentuk pertanggungjewaban kinera. Sebagal media akuntabilitas
kinerja, melalui laporan ini dapat diketahui tingkat efektivitas dan efesiensi kineda Staf
Tarminal pada Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang melalul petaksanaan program
dan kegiatan dengan mendasarkan pada Rencana Kerja Tahunan, Pedanflan Kinerja
dan Rencana Stralagis yang telah ditetapkan.

Lumajang, 02 Januar 2024

Juru Pungut Retribusi

MIP. 18720115 200901 1 002



BAB |
PENDAHULUAN

A. Tugas pokok dan fungsi kinarja;
Melakzsanakan Kegiatan dan Pengkcordinasian Kegiatan Terminal

Dengan tugas Staf UPT Terminal di atas, maka Fungsl Staf Terminal sebagai

barikut;

1, Persiapan, pangecakan alat kera pandukung dan karcis refribusi MPU

2. Mamungut Retribusi Mobil Penumpang Umum [ MPL sesuai dengan prosadur
yang berkaku).

3. Mendata arus Mobdl Penumpang Umum ( MPU ) yang datang / berangkat.

4, Mendata arus penumpang MPU vang datang J berangkal.

5. Menertibkan, mengatur parkir kenderaan Umum dan MPU di kawasan Sub
terminal.

B Melaporkan dan menyetorkan data serta hasil pemungutan Retrbuwsi

B. Struktur Jabatan

STAF

TERMIMNAL




BABII
AKUNTABILITAS KINERJA

A, Perjanjian Kinerja
Setagairmana yang telah ditetapkan, Perjanjian Kinerja (PK) Staf Tarminal

dengen sasaran sebagai berikul |

a. Persiapan, pangecekan alat kerja pendukung dan karcis retribusi MPU

b. Memungut Refribusi Mobil Penumpang Umum | MPU jsesual dengan
prasadur vang barlaki

€. Mendata arus Mobil Penumpang Umum { MPU } yang datang ! berangkat.

d  Meneribkan, mengatur parkir kendaraan Umum dan MPU & kawasan Sub
ferminal

g Memberikan informasi kepada pengguna jasa MPU,

{. Melaporkan dan menyeterkan data serta hasd pemungutan Retribusi,

B. Capaian Kinerja
Capaian kinerja Staf Terminal Dinas Perhubungan Kabupaten Lumaang tahun
2022 dilakukan dengan cara membandingkan antara target dengan realisasi
kegistan. Capaian kinea untuk sefiap kegiatan disajikan sebagaimana yang
teriuang dalam dokumen Peranjian Kinerjia (PK) dengan berdasarkan hasil
pengukuran kegiatan. Untuk memberikan penilaian tingkat capaian kinerja saliap
kegiatan, menggunakan pengukuran sebagai berikut:

S T L T A -
| Capalan g
W __',._‘.'f'.'!"-_"__-!'_ :r._:."._:_ =

1. | Terpenuhinya Jumiah laperan [~ =2 12 100%
laporan

hasil pemeriksaan ~ Laporan | Laporan
pemunguian dan
retribusi Mobs pendisiribuesian
Penumpang karcis ratribusi
Umum (MPL) Mobil Penumpang
Umum (MPL},
Jumlah laporan 12 12 100%
hasil pemantauan | Leporan | Laparan
kefancaran arus
Mobil Penumpang
| Umum (MPU]
Jumiah lmporan 12 12 100% -
arus

 Jurmilsh laporan 12 12 100%:
hasi psmunguian | Laporan | Laporan
| retribusi Mobi
Fenumpang  Umum
{MPL} |
Jurniah laporan 24 24 100%
rekapiulas dan Laperan | Laporan
penyetoran hasd
penarikan retribusi
Mobid Penumpang
U e (AP Iy

e ———




C. Evaluasi dan Analisis Kinerja

i Prozentase lertaksananya kinerja didukung dengan tercapainya realisasi
kegiatan Staf Terminal. Dengan realisasi prosentase kinerja 100%

D. Tanggapan Atasan Langsung

(7] Laporan kurang baik,

(] Laporan sudah badk.

] Laporan diperbaiki.

(] Target dan realisasi ditefti uiang.
(1 Capaian diteliti ulang.

(] Lain=-|ain.



BAB Il PENUTUP

Laporan Kinefia (LKj) Staf Terminal  merupakan pertangggungiawaban
tercapainya kineria yang telsh ditetapkan secara efisien dan efektif. Penyusunan
Laporan Kinefa (LK]) tersebut mérupakan langkah yang bak sebagai praevaluasi
Sestem  Akuniabilitas Kinefa Instansi Pemerintah (SAKIP) SKPD di lingkungan
Femerintah Kabupaten Lumejang tahun 2023 dan memenuhi verifikasi hasi capaian
IKU Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang. Laporan Kinerja (LKj) Staf Terminal
tahun 2023 diharapkan dapat dimanfastkan sebagal bahan evaluasi akuntabilitas

kinefa untuk menyempumakan dokumen perencanaan, pelaksanaan kegiatan
diperiode yang akan datang:

Lumajang, 02 Januari 2024

Juru Pungut Retribusi
Mengetahui,
K.asi Fasilitasi Anghkutan o - '
— ———
o 4
MALILAMNA
AGUS WAHYLIDI NIP. 18720115 200901 1 002

NIP. 19670224 1994 03 1 005



KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allsh SWT karena atas limpahan rahmat
dan karunia-Nya maka Laporan Kinerja (LKj) Staf Terminal pada Dinas Perhubungan
Kabupaten Lumajang Tahun 2023 dapat diselesaiken tepat pada wakiu yang lelah
diteniukan.

Laporan Kinerja (LK) sebagal baglan dari Sisiem Akuntabilitas Kinerja Insians
Pemerintah  (SAKIP) merupakan salsh safu cara  unfuk  mewujudkan tala
kepemerintahan yang baik (goodgovermance) mendorong peningkatan pelayanan
publik dan mencegah prakiek Korupsi, Kolusi dan Nepotisme (KKN). Hal ini sekaligus
bentuk laporan akuntabilitas kepada masyaraskat umumnya dan Pagawal Negeri Sipil
pada khususnya bahwa Staf Terminal pada Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang
mempunyai komitmen dan tekad yang kuat uniuk melaksanakan kinera organesasi
vang berorientasi pada hasil yang berupa ewlput maupun oufcomas.

Di sisi yang lain laporan ini juga disusun untuk memberkan gambaran tentang
tingkat kebarhasilan kinerja beseris permasalahan yang ferjadi dalam pelaksanaan
tugas pokok fungsi dan kewenangan di dalam pengelolaan peningkatan pelayanan
Terminal sebagai bentuk pertangoungiawaban kinerja. Sebaga media akuntabilitas
kinerja. melalui laporan ini dapat diketahui ingkat efeklivitas dan efesiensi kineda Staf
Terminal pada Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang melalui pelaksanaan program
dan kegialan dengan mendasarkan pada Rencana Keda Tahunan, Perangan Kinerja
dan Rencana Stralegis yang telah ditetapkan,

Lumajang, 02 Januari 2024

Pengadminisirasl Karcis

NIF, 19660923 200701 1 010



BAB |
PENDAHULUAN

A. Tugas pokok dan fungs! kinerja;
Malaksanakan Kegiatan dan Pengkoordinasian Kegiatan Tarminal

Dengan tugas Staf Terminal di stas, maka Fungsl Staf Terminal sebaga
berikut;

1.

2

3

oo o~ o

Persiapan dan pengecekan alat kerja pandukung dan benda berharga / karcis
retribusi MPU.

Memungut Retribusi MPL sesuai dengan prosedur yang berlaku.

Mendata juriah anss penumpang kendaraan umum | MPU (Mobil Penumpang
Umum).

Membenkan informasi kepada pengguna jasa MPU.

Malaksanakan Peneriban di kewasan Sub Teeminal MPU.

Membust laporan data arus kendaraan dan penumpang Sub Terminal
Malaperkan dan menyetorkan hasil pemungutan Retribusi sub terminal MPU,
Mendistribusikan benda berharga / karcis Retribusi MPU kepada petugas
Molakukan Rekapibdasi arus MPLU dan Arus Penumpang Sub Terminal
Pasiman,

B. Struktur Jabatan

KASH FASILITASI
ANGEUTAN

STAF TERMINAL




BAB I
AKUNTABILITAS KINERJA

A, Perjanjian Kinera
Sabagaimana yang telah ditetapsan, Penanjan Kmena (PK) Staf terminal
dengan sasaran sgtaga barkut |

b.
=

T To oA

Parsiapan dan pengecekan alat keqa pandukung dan banda berharga |
karcis retribusi MPU,

Mamungut Retribusi MPL sesual dengan prosedur yang berlaku.

Mendata jumiah arus penumpang  kendarsan umum |/ MPU  [Mobil
Penumpang Umum),

Mambarikan informasi kepada pengguna jasa MPLL

Malaksanakan Penertican di kawasan Suly Tarminal MPU,

Mambuat laporan data arus kenderean den penumpang Sub Tesminal.
Malaparkan dan manyetorkan hasil pamungutan Retribusi sub tarminal MPLU.
Mandistnbusiken benda barharga / karcis Retribusi MPU kepada patugas.
Matakukan Rekapitulasi arus MPU dan Arus Penumpang Sub Terminal
Pasinan

B. Capaian Kinerja
Capaian kinarja Staf Taerminal Dinas Parthubungan Kabupaten Lumajeng tahun
2023 dilakukan dengan cara membandingkan antars tergel dengan realisasi
kegistan. Capaian kinerja unbuk ssliap kegiaten dissjiken ssbagaimana yang
terduang dalam dekurmen Pedanjian Kineda (PK} dengan berdasarkan hasil
pengukuran kegiatan. Untulk memberikan panilzian tingkst capaien kinera setiap
kegialan., menggunakan penguikuran sebagai berkut;

Tabe! Capaian Kiners

' Tespenuhinya Jumiah lsporan | 12 12 100%

retnbus

Panumpang !
Umum (MPLU) Mokil Penurnpang

hazd pemeriksagn | Laporan | Laporan
dan

i Mobil pendistribusian
karcis retribusi

Lrrurn (MPLIY

| Jurnéah laporan 12 12 100%
hasil pemantauan Laporan | Lapoman
kelancaman anus

Mobil Fenumpang
| Uimum {MPL) |
Jumiah laporan ) 12 100%
hasil afg | Laporan | Laporan
kendaraan dan [
perumpang  Mobi
Parumpang  Umum
MPU) | N
Jumniah laporan 2 2 100%




| Jumigh kaporan 24 24 | 100%
rekapitulesi dan Laparan | Laporan
penyatoran hasil
penankan retribusi
Mokl Penumpang

| Lemum (MPU)

€. Evaluasi dan Analisis Kinerja

1. Prosentase feraksananya kinerja didukung dengan tercapainya realisasi
kegiatan Staf Terminal. Dengan realisasi prosentase kinerja 100%.

D. Tanggapan Atasan Langsung

[] Laporan kurang baik.

] Laporan sudah baik.

(1 Laporan diperbaiki.

(] Target dan realisasi ditaliti ulang.
] Capaian difeliti ulang.

1 Lain—lain




BAB Il PENUTUP

te Lﬂ _ H,"'lﬂr',ia (LKj) Staf Terminal merupakan pertangggungi :

rc:.apalnra_ kl_naﬂn yang telah ditetapkan secara efisien dan efekiif, Penyusunan
Laporan Kinerja (LK)) tersebut merupakan langkah yang baik sebagai :
Sistem Akuntabilitas Kineda Instansi Pemerintsh (SAKIP) SKPD d ‘w'"'mn
Pmaqntah Kabupaten Lumajang tahun 2023 dan memenuhi verifikasi hasil cagaian
IKU Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang. Laporan Kinerja (LKj) Staf Termi
tghun 2023 diharapkan dapat dimanfastkan sebagai bahan evaluasi akuntabilitas
kineja untuk menyempumakan dokumen perencanasn, pelsksanaan kegiatan
diperiode yang akan datang;

Lumajang, 02 Jenuar 2024

Mengetahui, _
Kasi Fasilitasi Angkutan F‘mdmlrstmsl

/%

| Rk L i |
W, L
11010
NIP. 19670224 1984 03 1005 NIP, 19560624 20070




KATA PENGANTAR
Puj Syukur kami panjatkan kehadiral Allzh SWT karena slas npushan, Gl
dan karunia-Nya maka Laporan Kinena (LK) Staf Terminal pada Dinas Perhubungan
Kabupaten Lumajang Tahun 2023 dapat diselesalkan tepal pada wakiu yang telah
ditentukan

Laporan Kinerja (LKj) sebagai bagian da
Pemerintah (SAKIF) merupakan salsh satu cara
kepemerintahan yang baik (goodgovernance), mendorong  peningkatan Fﬂﬂj'ﬂ.m”
publik dan mencegah praktek Korupsi, Kolusi dan Nepotisme (KKN). Hal in sekaligus
bentuk laporan akunisbilitss kepada masyarakat umumnya dan Pegawai Negeri Sipd
pada khususnya bahwa Staf Teminal pada Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang
mempunyai komitmen dan tekad yang kual untuk melsksanakan kinera organisasi
yang berorientasi pada hasil yang berupa oufput MaUpUN oulcomes.

Di sisi yang lain laporan ini juga diswsun uniuk memberkan gambaran tentang
tingkat keberhasilan kineda beseda permasalahan yang lerjadi dalam pelaksanaan
tugas pokok fungsi dan kewenangan di dalam pengelolaan peninglkatan pelayanan
Terminal sebagai benbsk pertanggungjawsban kinerja. Sebagai media akuntabilitas
kinera, melalul laporan ini dagat diketahui tingkat efekiivitas dan efesiensi kneda Staf
Terminal pada Dinas Perhubungan Kabupaien Lumajang melalui pelaksanaan program
dan kegiatan dengan mendasarkan pada Rencana Kera Tahunan, Peranjian Kinerja
dan Rencana Strabegs yvang telah ditetapkan

1 Sistem Akuntabilitas Kinena Instansi
unfuk  mewujudkan  tata

Lumajang, 02 Oktober 2023
Pengadministrasi Karcis
(AL

MUHAMMAD KHAIYUN

WIP. 15711008 200701 1 013



A. Tugas pokok dan fungsi kinerja;
Melaksanakan Kegiatan dan Pengkoordinasian K

BAB I
PENDAHULUAN

agiatan Terminal

Dengan tugas Staf Terminal di atas, maka Fungsi Staf Terminal sebagai

berikut;

f

@ o s

Persiapan dan pengecekan alat kerja pendukung dan benda berharga / karcis

retribusi MPL.

Memungut Retribusi MPLU sesuai dengan prosedu
Mendata jumiah arus penumpang kendaraan Wmu
Limum).

Mamberkan informasi kepada pangguna jasa MPLU.

Melaksanakan Penertiban di kawasan Sub Terminal MPU.

Membuat laporan data arus kendaraan dan penumpang Sub Tarminal.
Melaporkan dan menyetorkan hasil pemungutan Retribusi sub terminal MPL,

r yang berlakiL
m ! MPU (Mobil Penumpang

B. Struktur Jabatan

Ed

STAF TERMINAL




BAB Il
AKUNTABILITAS KINERJA

A. Perjanjian Kinerja |
Sebagaimana yang telah ditetapkan, Peranjian Kinerja (PK) Staf terminal
dengan sasaran sebagai berikut -

a. Persiapan dan pengecekan asist kerja pendukung dan benda berharga /
karcis retribusi MPL.
b. Memungut Relribusi MPU sesuai dengan prosedur yang beriaku.

Mendata jumlah arus penumpang kendaraan umum / MPL - (Mobil

Penumpang Umum).

Memberikan informasi kepada pengguna jasa MPU.

Melaksanakan Peneriban di kawasan Sub Terminal MPU.

Membuat laporan data arus kendaraan dan penumpang Sub Terminal
Melaporkan dan menyetorkan hasil pemungutan Retribusi sub terminal MPLL

o

@~ o a

B. Capaian Kinerja
Capaian kinerja Staf Terminal Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang fanun
2023 dilakukan dengan cara membandingkan antara farget dengan realisasi
kegistan. Capaian kinerja untuk setiap kegistan disajkan sebegaimana yang
tertuang dalam dokumen Perjanjian Kinera (PK) dengan berdasarkan hasi
pengukuran kegiatan Untuk memberikan penilaian tingkat capaian kinarja setiap
kegiatan, menggunakan pengukuran sebagai berikut:

Tabel Capaian Kinerja

3
; 1. | Terpenuhinya Jumbah kaporan a0

5
laporan hasil pemunguian | Laporan | Laparan
pemungutan refribusi Mobil
| refribusi Mabil Penumpang |
| Penumpang Umum {MPL}. -l

Umum {MPL), Jumlah laporan 280 1007%

280
tasd ans Mobil Laporan | Laporan
Penumpang Limum
dan arus
penumpang Mok
Penumpang Umum ]
| Jumlah laporan 52 52 100%
hasil pemberian | Laporan | Laporan
informasi  kepada
pengouna A
angkutan)




C. Evaluesi dan Analisis Kinerj

! Prosentase teraksananya kinerja didukung dengen lercapainya realisasi
kegiatan Staf Termingl. Dengan realisasi prosentase kinerja 100%

D. Tanggapan Atasan Langsung

)  Laporan kurang baik.

(2 Laporan sudah baik,

[ Laporan diperbaiki.

£ Target dan reassasi ditellti ang.
() Capatan diteliti ulang,

[  Lain - Jain,



BAB Il PENUTUP

Laporan Kinerja (LK]) Staf Terminal  merupakan WQW”"WW
l&rcapainya kinerja yang telah ditetapkan secara afisien da:n afaktif _Pmyua.unar!
: Kinerja (LKj) tersebut merupakan langkah yang baik sebagai pragvaluasi
Sistem  Akuntabilitas Kineria Instansi Pemerintah (SAKIF) E.H_PD .:ﬁ II!'Igh;ng!an
Pemenintah Kabupaten Lumajang tahun 2023 dan memenuhi verifikasi hasil capaian
KL Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang Laporan Kinerja (LK) Staf Terminal
tahun 2023 diharapkan dapat dimanfaatcan sebagal bahan evaluasi akunub_ﬂuas
kineria untuk menyempumakan dokumen perencanasn, pelaksanaan kegialan
diperiode yang akan datang:

Lumajang, 02 Januar 2023

Mengetahui, _
Kasi Fasilitasi An Pengadministras Karcis
(U
t{mus AMYUDI MUHAMMAD KHATYUN

MIP, 18670224 1994 03 1 005 NIP. 18711006 200701 1 013



KATA PENGANTAR

o F"'-1jll YUk aem; panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas limpahan rahma
Hﬂmmh:.l,a."ﬂ Maka Laporan Kinerja (LKj) Staf Terminal pada Dinas Perhubungan

Lumajang Tahun 2023 dapat diselesalkan tepat pada wakiu yang telah
ditentukan

Laparan Kiners (LKj) sebagai baglan dari Sistem Akuntabilitas Kinera instansi
emerintah (SAKIP) merupaken salah satu cara unfuk  mewuudkan fata
kepemerintahan yang baik (goodgovemance) mendorong peningkatan pelayanan
Publik dan mencegah prakiek Korupsi, Kolusi dan Nepotisme (KKN). Hal ini sekalgus
benuk aparan skuntabilitas kepada masysrakat umumnya dan Pegawsi Negen Sipil
Pada khususnya bahwe Stat Terminal pada Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang
mempunyal komitrmen dan fekad yang kual unbuk melgksanakan kinena organisasi
yang Derorientasi pada hasil yang berupa output maupun outcomes,

Di siz vang lain laporan ini juga disusun unfuk membenkan gambaran tentang
lingkat keberhasilan hinerja beserta permasaishan yang feradi dalam pelaksanaan
Wgas pokok fungsi dan kewenangan di dalam pengelolaan peningkatan pelayanan
Terminal sebagai bentuk pertanggungjewaban kinerja. Sebagai medis akuntabilitas
kineria, melalui laporan ini dapat diketahul tingkat efekiivitas dan efesiensi kineria Staf
Terminal pada Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang melalul pelaksanaan program
dan kegiatan dengan mendasarkan pada Rencana Kerja Tehunan, Peranjian Kinerja
dan Rencana Strategis yang telsh ditetapkan.

Lurmagang, 02 Januari 2024

Pengadministrasi Karcis

NIP. 15780411 01 1015



BAB |
PENDAHULUAN

A. Ty
Gas
M&Lgh::h“ dan fungsi kinerja:

N Kegiatan dan Pengkoordinasian Kegiatan Termina!

Dengan t

berikut.

1 i
' F“.““F““ dan pengecekan alat kerja pandukung dan banda berharga | karois

fatribusi Mpy.

Mermungut Rericusi MPU sesuai dengan prosedur yang beriaku.

Mendata jumian arus penumpang kendaraan umum | MPU (Mobil Penumpang

Umum)

Memberikan informasi kepada pengguna jasa MPU.

Melaksanakan Penertivan di kawasan Sub Terminal MPU.

Membuat laporan data arus kendaraan dan penumpang Sub Terminal

Melaporkan dan menyetorkan hasil pemungutan Ratribusi sub tarminal MPU.

Mendistribusikan benda berharga / karcs Refribusi MPU kepada petugas.

Melakukan Rekapitulasi ares MPU dan Arus Penumpang Sub Terminal

Pasirian,

Ugas Staf Terminal di atas, maka Fungsi Stal Terminal sebagal

[

W e~ A

B. Struktur Jabatan

KASI FASILITAS
AMGHLTAN

T

STAF TERMINAL




BAB Il
AKUNTABILITAS KINERJA

Sebagaimana yang teleh diteta
dengan sasaran sebagal barikut

8. Persiapan dan pengecekan ol
karcis retribusl MPU. bariaku

b. Memungut Relribusi MPU sesal dengan prsectr Yo am | MPU_ (Mobi
Mendata |umiah arus penumpang kandaraan umu

Panumpang Umum]. pU

Memberikan informasi kepsda pengguna jasa MPL

Melaksanakan Penarilban dl kewasan Sub Terming' 0 L,

Mambuat laporan data arus kendaraan dan Pﬂf""“"m'l"hsﬂ sub terminal MPLU.

Melaporkan dan menyetorkan hasi pemung Pt ada pelugas

Mendistribusikan benda berharga / karcis Reiribus! M) Ko EE Terminal

Melakukan Rekapitulasi srus MPU dan AN Penumpang

Pagirian.

pkan, Perjanian

kerjs pendukung dan benda berharga [

L2

- - -

B. Capalan Kinarja
Capalan kinerja Staf Terminal Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang tahur:
mambandingkan antara target dengan realisas

setiap kegiatan disajikan sebagaimana yang
lertuang dalam dokumen Perjanjian Kiner (PK) dengan berdasarkan hasi
pengukuran kegiatan, Untuk memberikan penilaian fingkat capaian kinera sefiap

kegiatan, menggunakan pengukuran sabagal berikut:

2022 dilekukan dengan cara
kegiatan. Capaian kinerja untuk

Tebe! Capaian Kinerja

T
T

T B e R
iEn - 1 E i
eE ¥
"

7 e A e e |

- -

Tarpenuhinya Jumiah laporan 12

laporan hasil pemeriksaan | Laporan | Laporan
pemungutan dan

ratribusi Mabil pendisiribusian
Panumpang karcis ratribusi
Urmum (MPL} Mobil Penumpang
- Umum (MPU) B | )
Jumlah lapofan 12 12 100%

ir-.mll pemanisun Laporan | Laporan
kelancaran arus
Mobd Penuempang

Uimum (MPLI} - o n
Jurrilah laparan 12 12 100% |
| hasi arus | Laporan | Laporan |
| kandaraan dan
| penumpang  Mobil
| Penumpang  Limum
(MPU) g
Jumlah laporan 12 7| i00% |
hasd pemungutan Laporan  Laporan

retribusi Maobil |

F:'E.-'mﬂﬁﬂ‘ L|I'I'|'l.lr'I'I| |




————— | Urnum (MPU)

C. Evalyag; dan Analisis Kinerja

I realisas:
1. Prosentags tarlaksananya kineda didukung diEngan lurc-:;nya
- H E-
giatan Stat Terminal Dengan realisasi prossniase kiner)

O Laporan kurang baik.

(J  Laporan sudah baik.

CJ Laporan diperbaiki

O Target dan realisasi ditelii ulang.
(] Capaian ditsliti ulang.

CJ  Lain - jain.



BAB Il PENUTUP

f

Kinefla (LKj) Staf Temminal merupakan petangggungjawaban
"1 (LK) tersebut merupakan langkah yang baik sebagai praevaluasi
H o diitas Kineria Instansi Pemerintsh (SAKIP) SKPD di lngkungan

Kabupaten Lumajang tahun 2023 dan memenuhi verifikasi hasil capaian
Perhubungan Kabupsten Lumajang, Laporen Kinerja (LK]) Staf Terminal
harapkan dapat dimanfaatkan sebegal bahan evaluasi akuntabilitas
menyempumakan dokumen perencanasn, pelaksanaan kegiatan
79 akan datang:

.5,,_
il

Lumajang, 02 Januari 2024

Kasi Fasilitasi N‘xh;u[an Pengadministrasi Karcis

NIP. 19670224 1994 03 1 gos NIP. 19780411 11015



KATA PENGANTAR

Pui syukur kami panjathan kehadiral Allah SWT karena atas limpahan rahmat
dan karunia-Mya maka Laporan Kinerja (LK) 3tal Terminal pada Dinas Perhubungan
Kabupaten Lumag@ang Tehun 2023 dapst dmelesakan lepal pade wekiu yang ielah
ditentukan.

Laporan Kinerja (LK) sebagai bagian dari Sistem Akuntabilitas Kinera Instansi
Pemerintah (SAKIF] memspaken seleh satu cara  untuk  mewujudkan  fata
kepemerintahan yang baik goodgovemance), mendorong peningkatan pelayanan
publik dan mencegah prakiek Korupsi, Kolusi dan Mepolisme (KKN), Hal ini sekaligus
bantuk laporan akuntabilitas kepada masyarakat umumnya dan Pegawal Negen Sipil
pada khususnya bahwa Staf Terminal pada Dinas Perhubungan Habupaten Lumajang
mempunyal komitmen dan tekad yang kust wntuk melaksanakan kinerda organisasi
yang berorientasi pada hasd yang berupa oulpul maupun oufcomes,

Di sisi yang lain laporan inl juga dsusun uniuk memberikan gambaran fenfang
fingkai keberhasian kinerja besera permasalahan yang feradi dalam pelaksanaan
tugas pokek fungsi dan kewenangan di dalam pengelolaan peningkatan pelayanan
Terminal sebagai bentuk pertanggungjawsban kinerja. Sebagal medla akuntabiliias
kinerja, melabui laparan ini dapat dicetahui fingkat efektivitas dan efesiensi kinera Staf
Terminal pada [snas Perhubungan Kabupaten Lumajang melalui pelaksanaan program
dan kegiatan dengan mendasarkan pada Rencana Kera Tshunan, Pedanjian Kinera
dan Rencana Siralagis yang felah ditetapkan,

Lumajang, 02 Januar 2024

Pengadminestrasi Karcis

@&

RONA FIRMANZAH
NIP. 18700813 200801 1 002



BAB |
PENDAHULUAN

A. Tugas pokok dan fungsi kinerja;
Melaksanakan Kagiatan dan Pengkoordinasian Kegiatan Terminal

Dengan tugas Stal Terminal di atas, maka Fungsl Staf Terminal sebagai
erikut;

(b
2.

Persiapen alat kerja pendukung dan benda berharga I karcis ratribusi MPL
Memungut Retribusi Mebil Penumpang Umum [ MFLU ).

3. Mencatat jumiah arus penumpang kendaraan umum | MPU (Mobil Penumpang

W

Lhrmauim).

Mencatat jumiah arus kendaraan umum / MPU (Mobil Penumpang Umum).
Marnbarikan informasi kepada pengguna jasa MPU.

Melaksanakan Penartiban di kawasan Sub Terminal MPU.

Malaporkan dan menyetorkan hasi pemungutan Retribusi sub terminal MPLI,

B. Struktur Jabatan

(= |

-

TERMINAL




BAB Il
AKUNTABILITAS KINERJA

A. Perjanjian Kinerja
Sphagamana yang tedsh ditetapkan, Perjangan Kinarja (PK) Staf ferminal
dengan sesaran sebagai barikut
a. Persiapan alal kerja pandukung dan benda barhanga / karcis retribusi MPU
Memungut Retribusi Mobil Penumpang Umum { MPU }.
Mencatst jumlah arus penumpang kendaraan UmLUM /I MPU  (Mobd
Penumpang Umum).
Mencatat jumiah arus kendaraan umum / MPU {Mobil Penumpang Limum).
Memberikan informas: kepada pengguna jass MPLL
Malaksanakan Panertiban di kawasan Sub Terminal MPU.
Melaporkan dan menyetorkan hasil pemungutan Redribugi sub terminal MPL

0o

e e n

B. Capaian Kinerja
Capaian kinerja Staf Terminal Dinas Perhubungan Kabupaten Lurnajang tahun
2022 dilakukan dengan cara membandingkan antara target dengan realisasi
kegiatan. Capgian kinena unfuk setiap kegiatan disgjikan gehagaimana yang
tertuang dalam dokumen Perjanjian Kinerja (PK) dengan berdasarkan hasil
pangukuran kegiatan Untuk memberikan penilaian fingkat capaian kinerja setiap
kegiatan, menggunakan pengukuran sebagai berikut:

Tabel Capaian Kinerja

1. | Terpenuhinya Jumiah laporan 250 250 100%
| laporsn pemungutan | hasil pemungutan | Laporan | Laporan
| retribusi Mokbil redribusi Mobd
| Perumpang Umum | Panumgang
e Umnurm (MPL)
Jumitah laporan 250 230 100%
hasil anes Mobi Laporan | Laporan
Panumpang Umum
&an arus

panuipang Moo
;FanmngUmm
Jurish — laporan | 52 52 100%
hasil pemberian | Laporen | Laporan
informasi  kepada
kutan i
ﬂ_ﬂm poren |12 B B T e E—
poran | Laporan

penngadmingirasi
karcis kil

| PENUMPaNG WM




C. Evaluasi dan Analisis Kinerja

1 Prosentass tedaksananya kinerja didukung dengan tercapainys realisasi
kagiatan Staf Terminal. Dengan reaksasi prosentase kinesja T5%.

D. Tanggapan Atagsan Langsung

[} Laeporan kurang baik.

[}  Laporan sudah baik,

[ Laporan diperbaikl,

[ Targe! dan realisasi diteliti uiang.
[ Capaian dieliti ulang.

] Lain=lgin



BAB Il PENUTUP

L_Ep':'m" Kinerja (LKj) Staf Terminal merupakan parl!nﬂnﬂl-lﬂﬂiﬂﬂmhﬂﬂ
lercapainya kinerja yang telah ditetapkan secara efisien dan efektif. Penyusunan
Laporan Kinerja (LK) terssbut merupakan langkah yang baik sebsgai praevaluasi
Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP) SKPD di lingkungan
Pemerintah Kabupaten Lumajang tahun 2023 dan memenuhi verifikasi hasil capaian
IKU Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang. Laporan Kinerja (LKj) Staf. Terminal
tahun 2023 diharapkan dapat dimanfastkan sebagai bahan evaluasi akuntabilitas

hin&nja untuk menyempurmnakan dokumen perencanaan, pelaksanaan kegiatan
diperiode yang akan datang:

Lumajang, 02 Januar 2024

Mengetahui,
Kasi Fasiltasi kutan Pangadministrasi Karcis
RONA FIRMANZAH

NIP. 19670224 1954 03 1 005 MIP. 19700813 200901 1 002



KATA PENGANTAR

Pujl syukur kami panjatkan kehadical Allsh SWT karena alas limpahan rahmat
dan karunia-Nys maka Laporan Kinara (LK[] Staf Terminal pada Dinas Parnubungan
Kabupaten Lurmajang Tahun 2023 depal diselesakan lepal pada wakiu yang telah
ditentukan.

Laporan Kineqa (LK) sebagai bagian dari Sistem Akuntabililtas Finana Instans
Pemerinteh (SAKIP) mesupakan salah  salu cars  unluk  mewujudkan  tala
kepamerntahan yang baik (goodgovemance), mendorong penangkatan pelayanan
publik dan mencegah praktek Korups, Kolusi dan Nepofisme (KKN). Hal ini sekabgus
bantuk laporan akuntebéitas kepada masyarakat umumnya dan Pegawai Negeri Sipil
pada khususnya bahwa Stafl Terminal pada Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang
mempunyai komidmen dan tekad yang kuat uniuk melsksenakan kinera organisasi
yang berorentasi pada hasil vang berupa outpuf maupun owlcomas.

D¢ sisl vang lkain laporan ini juga disusun untuk memberikan gambaran tentang
tingkat keberhasilan kinerja beserta permasalzhan yang terjadi dalam pelsksanaan
tugas pokok fungsi dan kewenangan di datam pengelolaan peningkatan pelayanan Stal
Terminal sshagai bentuk pertanggungjewaban kinerja. Sebagai media akuntabiitas
kinerje, medalui laporan ini dapat diketahui tingkat efekiivitas dan efesiensi kinerja Staf
Terminal pada Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang melakui pelaksanaan program
dan kegiatan dengan mendasarken peda Rencana Kera Tahunan, Perjanjian Kinerja
dan Rencana Strategis yang telah ditetapkan.

Lumgjang, 02 Januarn 2024

Juru Pungut Redribusi

Eh>

SLAMED RIYADI
NIP. 18770305 201001 1 0032



BAB |
PENDAHULUAN

A. Tugas pokok dan fungsi kinerja;
Melaksanakan Kegiatan dan Pengkoordinasian Kegiatan UPT Terminal

Dengan tugas Staf Terminal di atas, maka Fungsi Staf Terminal sebagai
berikut;

1. Persigpan dan pengecekan alal kerja pendukung serta karcis retribusi MPU.

2 Memungut Retribusi MPU sesuai dengan prasadur yang barlaku.

3 Mendata jumiah arus kendaraan umum / MPU (Mobil Penumpang Umum).

4. Mendata juméah arus panumpang kendaraan umum / MPU {Mobd Panumpang
Urm).

Melakzanakan Penertiban di kawasan Sub Terminal MPU.

Melaporkan data dan menyetorkan hasil pemungutan Retribusi sub terminal
MPLU,

o

B. Struktur Jabatan

KAS! FASHLITAS
ANGEUTAN

STAF TERMINAL




BAB Il
AKUNTABILITAS KINERJA

A. Peranjian Kinerja
Sebagaimana yang telah difetapkan. Perjanjian Kinerja (PK) Staf terminal

dengan sasaran sabagal barikut .

a. Persiapan dan pengecekan alat kerja pandukung sarta karcis retribusi MPLU.
b. Memungut Retribusi MPU sesuai dengan prosedur yang berlaku

¢ Mendata jumlah arus kendaraan umum / MPLU (Mabd Penumpang Umum),

d. Mendata jumiah ans penumpang kendaraan umum [/ MPU  (Mobil
Penumpang Umum).

Melzksanakan Penertiban di kawasan Sub Terminal MPLU.

Mataporkan data dan menyetorkan hasil pemungutan Refnbusi sub terminal
MPL.

= {0

B. Capalan Kinerja
Capaian kinerja Staf Terminal Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang tahun
2023 dilakukan dengan cara membandingken amara target dengan realisasi
kegiatan. Capasan kinerfa untuk sefisp kegialan disajikan ssbagaimana yang
terfuang dalam dokumen Peranjian Kinera (PK) dengan berdasarkan hasi
pengukuran kegiatan. Untuk memberikan penilaian tingkat capaian kinera setiap
kegiatan, menggunakan pengukuran sebagai berikut:

Tabel Capaian Kinera

:‘_"Er'“

o
I
.=

4

Laporan

| Penumpang Urmum | (MPU).
| [MPLIL

Jumiah laporan | 280 280 | 100%
hasil @res  Mobd | Laporan | Laparan
Penumpang  Limum

dan anus

penurmpgang  Mobil

Penumpang Lrmum.

Jumlah laporan 52 52 1009
hasi pemberian | Laporan | Laporan
informasi  kepada

pengguna jEsa

angktan.




C. Evaluasi dan Analisis Kinerja

1. Prosantase tedaksananya kinera didukung dengan tercapainya realisasi
kegiatan Staf Terminal. Dengan realisasi prosentase kinerja 100%.

D. Tanggapan Atasan Langsung

(] Laporan kurang baik,

] Laporan sudah baik.

) Laporan diperbaikl

() Target dan realizasi diteliti ulang.
[ Capaian diteliti ulang.

] Lain-lain



BAB Il PEMUTUP

Laporan Kineria (LKj) Staf Terminal merupakan pertangggungjawaban
lercapainya kinerja yang telah ditetapkan secara efisien dan efekfif. Penyusunan
Laporan Kinerja (LK]) tersebut merupakan langkah yang baik sebagai praevaluasi
Sislem Akuntabiltes Kineda Instansi Pemerintah (SAKIP) SKPD di lingkungan
Pemerintah Kabupaten Lumajang tahun 2023 dan memenuhi verifikasi hasil capaian
KU Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang. Laporan Kinerja (LKj) Staf Terminal
tahun 2023 diharapkan dapat dimanfaatkan sebagai bahan evaluasi akuntabiltas
hlm‘ja Lnfuk ﬂmrﬂmpurnahan dokumen parencanaan, pﬂlﬂhﬂﬂr‘!!ﬂl‘l hﬂ'ﬂlntﬂn
diperiode yang akan datang;

Lumajang, 02 Januari 2024

Mengetahui,
K.asi Fasiltasi Angkutan Juru Pungut Retribusi
SLAMED RIYADI

NIF, 18670224 1984 03 1 005 MIP. 19770305 201001 1 003




. ”-I- “re.nﬂ -ﬂl’a
of pada Dinas Perubungan

da waktu yang telah

Puli syukur kami panjatkan kehadirat Allan _
dan karunia-Nya maka Laporan Kinerja (LKj) Staf L Ll i
Kabupalen Lumsjang Tahun 2023 dapat diselesalkar ami
ditentukan,

Laporan Kinerja (LKj) sebagai bagian dari o k  mewujudkan fata
Pemerintah (SAKIP) merupakan salah satu 8@ s ingkatan pelayanan
kepemerintahan yang balk [goodigovemance), m.;lm:tlﬂg F‘E’F’;“ Hal ini sekaligus
publik dan mencegah praktek Konupsi, Kolusi dan P'TIP:::";T Paﬁam' Negeri Sipil
bentuk laporan akuntabilitas kepada masyarakal UM :
pada khususnya bahwa Staf Terminal pada Dinas Perhubungan Hsl:;pﬂ@ :iif:
mempunyai komitmen dan fekad yang kual untuk; melaksanakan K005
yang berarientasi pada hasd yang berupa output MALDLT m-':mﬂ.lﬂf- ——

Di sisi yang lain laporan ini juga disusun untuk mgmbﬂﬂh-jin ok k =
lingkal keberhasilan kinera beserta permasglahan yang iE!'j-Edl dalam pela sanaar;
tugas pekok fungsi dan kewenangan di dalam pengelolaan p-!nmg.katan.;léﬂ'.l'ﬂnﬂn ?la
Termina! sebagai benluk pertanggungiawaban kinerja. Sedagal mgjjla .akmta:billtaa
ineria, melalui laporsn inl dapet diketahui tingkat efekiivitas dan efesiens kinena Staf
Perhubungan Kabupaten Lumajang melalui pelaksanaan program
nangan Kineri

Terminal pada Dinas
dan kegiatan dengan mendasarkan padd Rencana Kernja Tahunan, Pe
dan Rencana Strategis yang telah dietapkan.

Lumajang, 02 Januari 2024
Pengadminisirasi Karcis

ZAINUL ARIFIN
MIP. 18730507 200301 1 003



BAB |
PENDAHULUAN

A Tugas pokok
dan fungsi kinerja; _
Melaksanakan Kegiatan dan Pengkoordinasian Kegiatan Terminal

Dengan tugas Staf Terminal di atas, m
berikut;
dan benda berharga / karcs

1

2

3. Mendata jumiah arus penumpang kend

~ oo

aka Fungsi 5taf Terminal sebagai

Persiapan dan pengecekan alat kera pendukung
refribusi MPU.

Memungut Retribusi MPU sesuai dengan prosedur yang bertaku.

aragn umum / MPU {Mohil Penumpang
Umumj.

Memberikan informasi kepada pangguna ia
Melaksanakan Penertiban di kewasan Sub
Membuat laporan data arus kendaraan dan penum
Meaporian dan manyetorkan hasil pemungutan Fet

sa MPU

Terminal MPLL

pang Sub Terminal.

ribusi sub terminal MPL.

B. Struktur Jabatan

KAS| FASILITAS]
ANGEUTAN

STAF TERMINAL




BAB Il
AKUNTABILITAS KINERJA

A. Perjanjian Kinerja

Sebagaimana yang telah ditetapkan, Peraniia” kinerja (PK)

gtaf tarminal

dengan sasaran sebagai berikut .
ung dan handa berharga /

a. Persiapan dan pengecekan alat kerd penduk
karois ratribusi MPL.

b. Memungut Retribusi MPU sesuai dengan prosedur yang eyl
¢ Mendata jumiah arus penumgand kendaraan
Penumpang Urmum)

Mamberikan informasi kepada pengguna jasé MPL-
Melaksanakan Penertiban di kawasan Sub Terminal MPU.
Membuat laporan data arus kendaraan dan penumpand

Melaporkan dan menyetorkan hasil pemungutan Retribus!

R

B. t:-;-mun Kinerja

Capaian kinerja Staf Terminal [inas Perhubungan

umum | MPU (Mobi

gyb Terminal.
; syb terminal MPU.

Kabupaten Lumajang tahun
tara target dengan realisasi

2023 dilakuken dengan cara membandingkan =0 :
kegiatan disajikan gabagaimana yang

kegiatan, Capaian kinerja untuk sefiap
teriuang dalam dokumen Pesjanjian Kinera
pengukuran kegiatan. Untuk memberikan penilaian tin

kegiatan, menggunakan pengukuran SE0agS perikut:

Tabal Capaian Kinera

(PK) dengan berdasarkan hasi
giat capaian kinena setiap

1. | Terpenuhinya Jurnlah laporan
laporan hasil pemungutan | Laporan
paemungutan retribusi Mobil
retribusi Mobil Penumpang

Penumpang | Umum (MPU]. ]
Umum (MPL) Jumlah laporan 280 280 100%
hasil arus hobd Laporan | Laporan
| Penumpang UImurm
dan ans

penurnpang Mobl
 Penumpang Umum _

| | Jumlsh laporan L) 52 100%
| hasd pembenan | Laporan | Laporan
(informasi  kepada .
| pengguna jasa
| angkutan

C. Evaluasi dan Analisis Kinerja

1 Prosentasa terlaksananya kinefa didukung dengan tercapainya realisast

kegiatan Staf Terminal. Dengan realisasi prosentase kinerja 100%.




H T.Fm"" m L‘m

Laporan kurang baik.

Laporan sudah baik.

Laporan diperbaik

Target dan reaksas daeit ulang.

Capaan dtelib ulang
Lain - lasn

000000

..........



BAB Ill PENUTUP

ngggungjawaban

Laporan Kinerja (LKj) Stal Terminal n'lﬂﬂ‘i_:'““:ﬂnp:{t:m Penyusunan

inya kinerja yang telah ditetapkan secara efisiel baik sebagai praevaluas

Laporan Kineja (LK]) tersebut merupakan langkah Y218 B0 o “g fingkungan

Sistem Akuniabilitas Kinerja Instansi Pemerinta ﬁ.ﬂ,ﬂll’:l verifiasi hasil capaian

Pemerintah Kabupaten Lumajang tahun 2023 dan mﬂﬁ:{;w (LKj) Staf Terminal

KU Dinas Perhubungan Kabupaten Lumajang. LePOS0 U0 oy aq; akuntabiltas

tahun 2023 diharapkan dapat dimanfastkan sebagel pelaksanaan kegiatan

kinétja uniuk menyempumakan dokumen perencanaan.
diperiode yang akan datang:

Lumajang, 02 Januar 2024

Menaaahu pengadministrasi Karcis

Kasi Fasilitasi Angkutan
"_'_E ] @ f;

A ZAINUL ARIFIN
NIF. 19850904 199403 1 006 NIP. 19730507 200201 1003
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